REGLEMENT INTERIEUR ESPACE BIEN ETRE

Toute personne qui effectue une réservation auprés d’O REPOS DES CAPS pour I'espace bien étre privatisé
donne automatiguement son accord avec le réglement intérieur du spa privatif et reconnait entrer dans un
espace dont les locaux et les appareils sont en parfait état

1. Réservation

Toute réservation sera confirmée dés lors que la prise de rdv est effective : une empreinte carte bleue est
nécessaire (acompte 50%). En cas d’annulation de votre réservation, merci de nous avertir au plus tard 48h
ouvrables avant la date de votre rdv. Dans le cas contraire, nous nous verrons dans l'obligation de garder votre
acompte en guise de dédommagement (ou perte du bon cadeau ou tout autre bon utilisé).

2. Gestion du temps

Nous vous demandons de venir 10 min avant votre rdv a I'espace privé : ceci afin de lire et signer le réglement
intérieur, de vous faire visiter et de vous expliquer le fonctionnement des machines. Quand vous réserver
I'espace privatif, vous le réserver pour un temps bien défini. Nous vous prions de bien vouloir respecter les
horaires de sortie afin que nous puissions accueillir les personnes suivantes dans de bonnes conditions
d’horaire, d’hygieéne et de propreté. Vous apprécierez vous-méme cette attention a votre arrivée. Le
dépassement de la plage horaire réservée donnera lieu a une facturation forfaitaire de 30€ par 1/2heure
entamée.

3. Responsabilité civile

En votre qualité de client, vous restez responsable de I'utilisation correcte de I'infrastructure mise a votre
disposition. Dans le cas d’une utilisation non appropriée des installations ou de non-respect du réglement, vous
étes tenus de couvrir les frais de réparations et ou de remise en état liés aux dégats éventuels intervenus dans
I'espace privatif loué par vos soins. A ce titre, chaque utilisateur engage sa responsabilité civile. Un état des
lieux est effectué au moment de votre départ ; toute anomalie sera signalée.

4, Sécurité

L'acces a I'espace privatif est interdit aux personnes ayant moins de 16ans. Toute personne ayant entre 16 ans
et 18 ans doit étre accompagné par un adulte « civilement responsable ». L'accés est réservé aux personnes
n‘ayant pas de problémes de santé importants (hypertension artérielle, troubles circulatoires, troubles
cardiaques, maladies contagieuses, allergies.). Son usage est interdit au femme enceinte a partir du 2éme
trimestre de grossesse et limité pour toutes les femmes enceinte (sauna formellement interdit). Il est de votre
responsabilité de signaler toute information utile (état de santé, grossesse) lors de votre réservation. Il est
conseillé d’utiliser les chaussures fournis par nos soins (risque de glissade). O REPOS DES CAPS décline toute
responsabilité en cas d’accident ou perte d’effets personnels. Nous vous recommandons d’éviter le port de
bijoux. Lespace bien étre est un espace de détente. Nous vous demandons d’évoluer dans le calme.

5. Rappel
Notre Spa est chloré : aussi, toutes plaintes liées au clhore ne saurait etre un justificatif de remboursement

Il est interdit de fumer dans I'espace privatif ; I'utilisation de produits personnels n’est pas autorisée. Seuls les
boissons et nourriture offertes ou vendues par nos soins peuvent étre consommeés sur place (en dehors du spa
et sauna). Le nonrespect de cette regle peut engendrer une majoration de 40€. Bien que |'espace soit « privatif
», LE PORT DU MAILLOR DE BAIN RESTE OBLIGATOIRE, il N’EST PAS UN LIEU POUR LES RELATIONS INTIMES : il
en va de votre hygiene et respect du personnel et des clients suivants. Le personnel se réserve le droit d’entrer
dans l'espace privatif occupé pour garantir le respect des consignes et du réglement intérieur. IL EST BIEN
ENTENDU INTERDIT DE FAIRE SES BESOINS dans I'espace privatif : le non-respect de cette régle entrainera la
fermeture journaliere (voir du lendemain) de I'espace privatif et vous serez tenu de nous payer tous les rendez-
vous que nous serions obligés d’annulés. Nous vous remercions pour la tenue de ces regles.

Merci pour votre confiance ; Passez un bon moment de détente



